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De ce aplicatia noastra are
nevoie de acces la anumite
functii ale dispozitivului
dumneavoastra?

Android iOS


https://taxi.yandex.com/company/
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Toate aplicatiile populare au nevoie de acces la anumite functii din telefon pentru
asigurarea functionalitatii lor si a unei experiente adecvate pentru utilizator.

In mod obisnuit, dispozitivele Android notific3 utilizatorii in cazul in care o aplicatie cere
executarea unei actiuni ce ar putea avea importanta deosebita. Datorita acestor
notificari utilizatorul afla cum functioneaza o aplicatie din culise — foloseste
microfonul, camera foto/video, datele despre locatie? Puteti oferi sau refuza in orice
moment accesul unei aplicatii la functiile respective.

Aplicatia noastra cere utilizatorilor doar sa indice un numar de telefon valabil, pentru a
putea comanda o masina. Ea nu are nevoie de informatii personale, precum numele,
data nasterii sau numarul pasaportului. Aplicatia cere permisiunea de a utiliza doar
acele functii ale telefonului care sunt necesare pentru oferirea unei experiente placute
si a unui serviciu de calitate maxima.

Tn tabelul de mai jos se explicé diferite tipuri de permisiuni Android pe care le poate
cere aplicatia noastra. Puteti observa ca nu cerem accesul la calendarul sau posta
dumneavoastra electronica — cerem accesul doar la functiile care va permit o utilizare
mai simpla a aplicatiei. Daca nu vreti sa oferiti 0 anumita permisiune (sau preferati

sa nu oferiti nicio permisiune), puteti pur si simplu sa refuzati accesul. Aplicatia va
continua sa funtioneze si veti putea plasa comenzi in mod obisnuit.

Camera foto/video Microfon Stocare Regim de fundal

Locatia Telefon Altele

Camera foto/video



Fotografiere si filmare

De ce este necesara permisiunea

Daca vreti sa achitati calatoriile cu
ajutorul cardului bancar, puteti
conecta cardul la contul
dumneavoastra din aplicatie. Va
oferim optiunea de a scana
numarul cardului cu camera foto a
telefonuluiin locul introducerii lui
manuale. Aplicatia nu stocheaza
aceste imagini.

Este sigura adaugarea unui card bancar in aplicatie?
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Cum poate firetrasa

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la
camera foto/video in setarile
dispozitivului dumneavoastra:

Setari — Aplicatii — Yango —
Permisiuni — Camera

Setari — Permisiuni — Camera —
Yango

Denumirile acestor meniuri pot
varia in functie de producatorul
dispozitivului.

Noi detinem un certificat de respectare a Standardului de
securitate a datelor din industria cardurilor de plata (PCI
DSS), care garanteaza asigurarea unui nivel corespunzator

de securitate a datelor bancare. Aplicatia nu stocheaza
date despre cardul bancar, iar informatiile introduse in

aplicatie sunt necesare doar pentru a o conecta la cardul

dumneavoastra.

Locatia


https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#CAMERA
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Acces la date GPS
si informatii despre
locatie primite din
retea

Accesarea datelor
aproximative privind
locatia (date furnizate
de reteaua de telefonie
mobila)

Microfon
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De ce este necesara permisiunea

Aplicatia determina in mod
automat locatia dumneavoastra
curenta pentru a gasi cel mai
potrivit punct de imbarcare.
Aceasta informatie poate fi
preluata din GPS, retele Wi-Fi
cunoscute sau ambele surse.

Daca refuzati accesul permisiunii la
datele despre locatie, puteti
introduce manual adresa punctului
deimbarcare la care vreti sa
comandati o masina.
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Cum poate firetrasa

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la
serviciile de date privind locatia in
setarile dispozitivului
dumneavoastra:

Setari — Aplicatii — Yango —
Permisiuni — Locatie

Setari — Permisiuni — Locatie —
Yango

Denumirile acestor meniuri pot
varia in functie de producatorul
dispozitivului.


https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#ACCESS_FINE_LOCATION
https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#ACCESS_COARSE_LOCATION

Inregistrare audio

De ce este necesara permisiunea

In unele tari in care este disponibil
serviciul nostru calatorii pot indica
destinatia lor sau pot scrie mesaje
text soferului folosind optiunea de
dictare vocala. In curdnd aceast
optiune poate deveni accesibila si
in alte tari.

Daca nu oferiti aceasta permisiune,
puteti indica adresa de destinatie si
scrie mesaje text soferului manual.

Cum poate firetrasa

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la
microfon in setarile dispozitivului
dumneavoastra:

Setari — Aplicatii — Yango —
Permisiuni — Microfon

Setari — Permisiuni — Microfon —
Yango

Denumirile acestor meniuri pot
varia in functie de producatorul
dispozitivului.

Telefon

[
s
o
2
g€4h7
e jaré 0 P
i | 1
2 |
el 1% al;
509" %4 0Y 4 C
50 v ab <0y
d > d f b Caufa
¢ 37t
iy


https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission.html#RECORD_AUDIO

Apelarea directa la
numere de telefon

Citirea starii
telefonului si

a identitatii

Stocare

De ce este necesara permisiunea

Aplicatia va permite sa-i telefonati
soferului cu o singura atingere.

Daca nu oferiti aceasta permisiune,
puteti contacta soferul formand
numarul de telefon manual.

Aceasta permisiune tine de ID-ul
(IMEI) dispozitivului Android al
utilizatorului. Codurile
promotionale ale fiecarui utilizator
sunt legate de ID-ul dispozitivului
lor pentru a impiedica eventuale
fraude.

Daca nu oferiti aceasta permisiune,
puteti comanda o masina in mod
obisnuit, dar nu puteti folosi coduri
promotionale

Cum poate fi retrasa

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la
telefon in setarile dispozitivului
dumneavoastra:

Setari — Aplicatii — Yango —
Permisiuni — Telefon

Setari — Permisiuni — Telefon —
Yango

Denumirile acestor meniuri pot
varia in functie de producatorul
dispozitivului.

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la
telefon in setarile dispozitivului
dumneavoastra:

Setari — Aplicatii — Yango —
Permisiuni — Telefon

Setari — Permisiuni — Telefon —
Yango

Denumirile acestor meniuri pot
varia in functie de producatorul
dispozitivului.



https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#CALL_PHONE
https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#READ_PHONE_STATE

Modificarea sau
stergerea continutului
memoriei USB

Citirea continutului
memoriei USB

Altele

Vizualizarea
conexiunilor la retea

Acces deplin la retele

Prevenirea intrarii
telefonuluiin regim de
somn

Vizualizare conexiuni
Wi-Fi

Conectare si
deconectare de
la Wi-Fi

De ce este necesara permisiunea

Datorita acestor permisiuni hartile
sunt salvate in memoria locala a
telefonului dumneavoastra,
eliberandu-va de necesitateade a
le descarca de mai multe ori.
Aceasta optiune sporeste
performanta aplicatiei noastre, va
economiseste traficul de date

mobile, spatiul de stocare si bateria.

Daca veti refuza aceasta
permisiune, puteti continua sa
folositi aplicatia, dar aceasta ar
putea functiona ceva mailent —va
trebui sa asteptatiincarcarea
hartilor.

Aceasta permisiune verifica
conexiunile disponibile la internet si
o selecteaza pe cea mai potrivita.
Permisiunea respectiva ii permite
aplicatiei sa foloseasca traficul de
date internet si bateria in mod
optim.

Aceasta functie trezeste telefonul
in caz de actualizare a datelor
privind comanda, trimitandu-va, de
exemplu, o notificare despre faptul
ca masina dumneavoastra a sosit.

Cu ajutorul acestor permisiuni
aplicatia poate identifica mai exact
locatia utilizatorului.

Cum poate firetrasa

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la
spatiul de stocare in setarile
dispozitivului dumneavoastra:

Setari — Aplicatii — Yango —
Permisiuni — Stocare

Setari — Permisiuni — Stocare —
Yango

Denumirile acestor meniuri pot
varia in functie de producatorul
dispozitivului.

Daca producatorul dispozitivului
ofera aceasta optiune, puteti
dezactiva functia respectiva.

Daca producatorul dispozitivului
ofera aceasta optiune, puteti
dezactiva functia respectiva.

Daca producatorul dispozitivului
ofera aceasta optiune, puteti
dezactiva functia respectiva.


https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#WRITE_EXTERNAL_STORAGE
https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#READ_EXTERNAL_STORAGE
https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission.html#ACCESS_NETWORK_STATE
https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission.html#ACCESS_NETWORK_STATE
https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#WAKE_LOCK
https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission.html#ACCESS_WIFI_STATE
https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission.html#CHANGE_WIFI_STATE

Receptionarea datelor
din internet

Controlul vibratiei

Referinta APl de
instalare Google Play

Regim de fundal

e detalii despre starea comenzii

Aceasta optiune trimite si
receptioneaza date din internet,
necesare pentru functionarea
aplicatiei.

Daca un utilizator conecteaza
cardul sau bancar la aplicatie
scanand numarul cardului cu
ajutorul camerei foto a telefonului,
cu ajutorul acestei permisiuni
aplicatia activeaza vibrarea
telefonului in momentul
recunoasterii cu succes a numarului
cardului.

Aceasta optiune le permite
utilizatorilor sa obtina informatii
anonimizate despre instalarea
aplicatiei, de exemplu, de unde au
aflat despre aplicatie si cand au
instalat-o. Este o modalitate de a
monitoriza canalele de distributie si
de a preveni fraudele.

Daca minimizati aplicatia si o lasati sa ruleze pe fundal, aceasta va asigura actualizarea
regulata a urmatoarelor informatii:

* locatia dumneavoastra, in cazul in care aveti o comanda activa si ati activat

optiunea "locatie in timp real” pe ecranul corespunzator. "Locatie in timp real”

este o optiune a aplicatiei noastre care le permite soferilor sa vada locatia

dumneavoastra exacta pe masura apropierii lor de punctul de imbarcare. Acest
lucru le permite sa va gaseasca mai usor in zone aglomerate sau in cazul in care

va indepartati de punctul de imbarcare stabilit anterior

* banere promotionale cu oferte speciale

* |ocatia geografica a dispozitivului dumneavoastra, astfel incat aplicatia sa va

poata informa daca serviciul este disponibil sau nu in regiunea respectiva.

Aplicatia nu poate functiona fara
aceasta permisiune, chiar daca
producatorul dispozitivului va
poate oferi optiuneadeao
dezactiva.

Puteti dezactiva accesul aplicatie la
functia de vibratie in setarile
dispozitivului dumneavoastra:

Setari — Aplicatii — Yango —
Permisiuni — Vibratie

Denumirile acestor meniuri pot
varia in functie de producatorul
dispozitivului.

Daca producatorul dispozitivului
ofera aceasta optiune, puteti
dezactiva functia respectiva.


https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#INTERNET
https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#VIBRATE
https://developer.android.com/google/play/installreferrer/library

Atunci cand ruleaza pe fundal, aplicatia nu foloseste permisiunile de acces la camera

foto/video sau microfon.

Utilizatorii pot dezactiva actualizarea datelor aplicatiei in regim de fundal in setarile

dispozitivului.

Aplicatia ruleaza in regim de fundal, ceea ce inseamna ca
aceasta poate rula ihcontinuu, chiar si dupa ce ati
deconectat-o. O serie de servicii i permit aplicatiei sa
ocoleasca functia de protectie a sistemului de operare
Android 8 care incearca sa impiedice aplicatiile sa ruleze

pe fundal fara ca utilizatorul sa stie. De ce?

Serviciile de fundal sunt necesare pentru optiunea

de comanda multipla — o functie unica a aplicatiei

noastre, care va permite sa plasati mai multe comenzi

concomitent de pe acelasi telefon. Implementarea acestei

optiuni respecta cerintele Android 8.0 fata

de rulareain regim de fundal.

SMS

Aplicatia cerea permisiunea de mai jos inainte de versiunea 3.84.0. Regulile

magazinului de aplicatii Google s-au schimbat siin versiunile urmatoare nu se mai

foloseste aceasta permisiune.

Receptionarea mesajelor text

De ce este necesara permisiunea

La crearea unui cont in aplicatie utilizatorul primeste un
cod de verificare prin SMS. Cu ajutorul acestei permisiuni
aplicatia cauta mesajul respectiv pentru a verifica in mod
automat numarul de telefon al utilizatorului.


https://developer.android.com/reference/android/Manifest.permission#RECEIVE_SMS

Toate aplicatiile populare au nevoie de acces la anumite functii din telefon pentru
asigurarea functionalitatii lor si a unei experiente adecvate pentru utilizator.

In mod obisnuit, dispozitivele iOS notifica utilizatorii in cazul in care o aplicatie cere
executarea unei actiuni ce ar putea avea importanta deosebita. Datorita acestor
notificari utilizatorul afla cum functioneaza o aplicatie din culise — foloseste
microfonul, camera foto/video, datele despre locatie? Puteti oferi sau refuza

in orice moment accesul unei aplicatii la functiile respective.

Aplicatia noastra cere utilizatorilor doar sa indice un numar de telefon valabil, pentru a
putea comanda o masina. Ea nu are nevoie de informatii personale, precum numele,
data nasterii sau numarul pasaportului. Aplicatia cere permisiunea de a utiliza doar
acele functii ale telefonului care sunt necesare pentru oferirea unei experiente placute
si a unui serviciu de calitate maxima.

Tn tabelul de mai jos se explicd diferite tipuri de permisiuni iOS pe care le poate cere
aplicatia noastra. Puteti observa ca nu cerem accesul la calendarul sau posta
dumneavoastra electronica — cerem accesul doar la functiile care va permit o utilizare
mai simpla a aplicatiei. Daca nu vreti sa oferiti o anumita permisiune (sau preferati

sa nu oferiti nicio permisiune), puteti pur si simplu sa refuzati accesul. Aplicatia

va continua sa functioneze si veti putea comanda o masina in mod obisnuit.

Camera foto/video Microfon Date mobile

Locatia Agenda Actualizarea datelor aplicatiei
in regim de fundal

Camera foto/video



De ce este necesara permisiunea

Daca vreti sa achitati calatoriile cu ajutorul cardului
bancar, puteti conecta cardul la contul dumneavoastra din
aplicatie. Va oferim optiunea de a scana numarul cardului
cu camera foto a telefonuluiin locul introducerii lui
manuale. Aplicatia nu stocheaza aceste imagini.

Daca nu vreti sa oferiti aceasta permisiune, pur si simplu
introduceti datele cardului dumneavoastra manual.

Locatia
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Cum poate firetrasa

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la camera foto/video in
setarile dispozitivului dumneavoastra:

Setari — Yango — Camera

Setari — Confidentialitate — Camera — Yango
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De ce este necesara permisiunea Cum poate firetrasa

Aplicatia determina in mod automat locatia
dumneavoastra curenta pentru a gasi cel mai potrivit
punct de imbarcare. Aceasta informatie poate fi preluata
din GPS, retele Wi-Fi cunoscute sau ambele surse.

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la serviciile de
determinare a locatiei in setarile dispozitivului
dumneavoastra:

“ : T . Setari — Yango — Locatie
Daca refuzati accesul permisiunii la datele despre locatie,

puteti introduce manual adresa punctului de imbarcare la
care vreti sa comandati o masina. Setari — Confidentialitate — Servicii locatie — Yango

Microfon
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De ce este necesara permisiunea Cum poate firetrasa

In unele tari in care este disponibil serviciul nostru calatorii
pot indica destinatia lor sau pot scrie mesaje text
soferului folosind optiunea de dictare vocala. in curand
aceasta optiune poate deveni accesibila siin alte tari. Setari — Yango — Microfon

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la microfon in setarile
dispozitivului dumneavoastra:

Daca nu oferiti aceasta permisiune, puteti indica adresa
de destinatie si scrie mesaje text manual. Setari — Confidentialitate — Microfon — Yango

Agenda



De ce este necesara permisiunea Cum poate firetrasa

In unele tari in care este disponibil serviciul nostru
utilizatorii pot comanda un taxi pentru alte persoane. in
acest caz aplicatia cere permisiunea de a accesa agenda
dumneavoastra de contacte, pentru a trimite mai usor
informatii despre célatorie unui pasager din agenda. in
curand aceasta optiune poate deveni accesibila siin alte

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la agenda de contacte
in setarile dispozitivului dumneavoastra:

tari. Setari — Yango — Contacte

Daca decideti sa nu folositi aceasta permisiune, puteti
introduce datele de contact ale pasagerului manual. Setari — Confidentialitate — Contacte — Yango

Date mobile

De ce este necesara permisiunea Cum poate firetrasa

Puteti dezactiva accesul aplicatiei la date mobile in
setarile dispozitivului dumneavoastra:

. N . Setari — Yango — Date mobile
Pentru a functiona, aplicatia are nevoie de acces la date

internet mobil. Daca refuzati aceasta permisiune, puteti
comanda o masina prin Wi-Fi. Setari — Date mobile — Yango

Actualizarea datelor aplicatiei



in regim de fundal

De ce este necesara permisiunea Cum poate firetrasa

Daca minimizati aplicatia si o lasati sa ruleze pe
fundal, aceasta va asigura actualizarea regulata
a urmatoarelor informatii:

e detalii despre starea comenzii

* |ocatia dumneavoastra, in cazulin care avetio
comanda activa si ati activat optiunea "locatie in
timp real" pe ecranul corespunzator. "Locatie in timp
real” este o optiune a aplicatiei noastre care le
permite soferilor sa vada locatia dumneavoastra
exacta pe masura apropierii lor de punctul de
imbarcare. Acest lucru le permite sa va gaseasca
mai usor in zone aglomerate sau in cazul in care va
indepartati de punctul de imbarcare stabilit anterior.

* banere promotionale cu oferte speciale

* locatia geografica a dispozitivului dumneavoastra,

Puteti dezactiva functia de actualizare a datelor aplicatiei
pe fundal in setarile dispozitivului dumneavoastra:

astfel incat aplicatia sa va poata informa daca Setdri — Yango — Actualizarea datelor aplicatiei pe
serviciul este disponibil sau nuin regiunea fundal
respectiva.

Atunci cand ruleaza pe fundal, aplicatia nu foloseste Setari — General — Actualizarea datelor aplicatiei pe

permisiunile de acces la camera foto/video sau microfon. fundal — Yango



